
滞在中に病院に行くことになったら 

 

【軽い風邪、歯痛、その他体調不良】 

1. 保険証書・加入保険詳細を見せる 

2. 診察・治療を受ける 

3. 診断書を書いてもらう 

4. 治療費を払う（立て替える） 

5. 領収書他必要そうな書類は全てもらう（コピーも取っておく） 

6. Claim form に必要事項を記入し病院でもらった書類の原本を添付し、メールまた

は郵送にて送る。 

7. 指定した口座に返金される 

送付先、連絡先は 

PROTRIP-WORLD-VOLUNTEER Insurance Information P5 を確認。 

 

【高額な治療、自分で治療費が払えない場合】 

1. 保険証書・加入保険詳細を見せる 

2. 診察・治療を受ける 

3. 保険会社に連絡する 

4. 診断書を書いてもらう 

5. 保険会社が直接治療費を払う 

6. 連絡先は 

PROTRIP-WORLD-VOLUNTEER Insurance Information P5 を確認。 

 

【意識がないなどの緊急時】 

皆様の保険証書は各国 ICYE,ICYE 本部が管理しています。ホストファミリー、施設ス

タッフなどが ICYE スタッフと連絡を取り合い対応します。 

 

ICYEの目が届かないところで緊急事態に陥ることを防ぐために、外出、旅行する際は

必ずホストファミリー、施設スタッフ、コーワーカー、ICYE スタッフに連絡してください。 

 


